PROCEDIMENTO PARA A (:?-ESTAO
DE RELATORIOS DE DENUNCIAS




Procedimento de Dentncia _ Rev. 01

indice
1. OBJETIVO DESTE PROCEDIMENTO ........ooiiiiiiiiiiiii ettt e e smeeeeaneeee s 3
2. FONTES REGULAMENTARES EM RELAGAO A RELATORIOS DE DENUNCIAS ................... 4
3. DEFINIGOES .........ooo ettt et e et et an et aneaeneas 4
4. RELATORIOS DE DENUNCIAS..........cciiimiiiiiiiieieinitieieissee sttt ensee s 5
4.1  Objeto e conteudo dos Relatorios de DenUNCIAs ..........cevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeaees 5
4.2  Envio de Relatorios de DENUNCIAS .........ceeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiie it eeeeeeeeeeenees 6
4.3 Deveres € responsabilidades..........couuuuiiiiiiiiiiii e 7
N O 7o 1T 1= o o7 =1 o F= To [ PP 9
4.6  DenUNCIASs EXIEINAS ......coeuiuuiiiee ettt e e ettt e e e e e e et ettt e e e eeeeeeasta e eeaeeeeeatennaaaeaeeeensnnnn 11
5. DESTINATARIOS DESTA POLITICA ......ccoiiiiiiiiiiiiininicieisine st 11
6. ENTRADA EM VIGOR...... .ottt e e ettt e e e e ettt e e e e anteeeeeaanneeeeeaannneeaeans 11



Procedimento de Dentncia _ Rev. 01

1. OBJETIVO DESTE PROCEDIMENTO
Por meio deste Procedimento, as seguintes empresas do grupo INOXPA:

- INOXPA UK LTD, com identificagao fiscal GB691059814 com endereco legal 8G The Old Yard, Rectory
Lane, Brasted, Westerham, Kent TN16 1JP, United Kingdom

- INOXPA UKRAINE SRL, com identificacdo fiscal 378818926550 com enderego legal
Staronavodnitskaia, 8B, litera A - 01015, Kiev (Ukraine)

- INOXPA LTD, com identificagao fiscal 5074059142 com endereco legal 142117, Russian Federation,
Moscow region, Podolsk city, Severovo village, ul. Kutuzovskaya, house 15, building 1, office 1

- INOXPA SOLUTIONS SRL, com identificagao fiscal 1005600046660 com enderego legal Mun.Chisinau,
str.Botanica Veche 2 ap.11 MD2062

- INOXPA SOUTH AFRICA (PTY) LTD com identificag&o fiscal 4410123634 com endereco legal Unit A3
-1510 Zeiss Rd- Laser Park, Honeydew Gauteng 2040 (South Africa)

- INOXPA USA INC com identificacao fiscal 980426443 com endereco legal 1000 Jupiter Road, Suite 300
— Plano - TEXAS 75074 - USA

- INOXPA COLOMBIA SAS com identificagdo fiscal 830.021.692-8 com enderego legal Autopista Medellin
Km 2.5 Via Parcelas- Parque CIEM OIKOS OCCIDENTE - Bodega G-100 Cota - Cundinamarca
(Colombia)

- INOXPA MEXICO SA DE CV com identificagdo fiscal IME201030QF2 com endereco legal Calle Darwin
74 — 301, 11590 Anzures, Miguel Hidalgo, Ciudad de México

- INOXPA INDIA PRIVATE PVT LTD com identificagao fiscal U24232PN2008PTC134145 com enderego
legal Plot No. I-45A (Plot No. 6), Part of Gat No. 1/1 to 1/9, Chordia Industrial Park, Village Sangauvi,
Naigaon, Tal. Khandala, Dist. Satara — 412801, Maharashtra, India

- INOXPA SPECIAL PROCESSING EQUIPMENT (JIAXING) CO. LTD com identificagdo fiscal
913304006891473940 com enderego legal Building 6th, Floor 5th-2 NO.289 Muyang Road- Jiaxing,
Zhejiang Province (China)

- INOXPA CHINA FLOW TECHNOLOGY CO., LTD. com identificagédo fiscal 91310120MATHKAFQ9A
com endereco legal 1st FLOOR, BUILDING 7, No.1515 NORTH HUIFENG ROAD, FENGXIAN
DISTRICT SHANGHAI China

- SHANGHAI PUPENG FLOW TECHNOLOGY CO., LTD com identificagdo fiscal
91310120MATHKC540F com enderego legal 1st Floor, Building 3, No. 200 Fengjin Road, Fengxian
District, Shanghai China

(doravante denominada “Empresa” ou “INOXPA”) pretende regulamentar os métodos para elaboragao e gestao
de Relatérios de Denuncias, inclusive de forma anénima, relativos a supostas irregularidades, ofensas e/ou
condutas omissas que prejudiquem o interesse publico ou a integridade da Empresa e que se tornaram
conhecidos em razao do vinculo de emprego, ou seja, em raz&o ou por ocasido do mesmo, conforme melhor
especificado a seguir.

Mais detalhadamente, este procedimento tem por objetivo, por um lado, descrever e regular o processo de
comunicagcdo de alegadas irregularidades, infracbes e/ou condutas omissas, fornecendo ao Denunciante
indicagdes operacionais claras sobre o assunto, contetdos, destinatarios e meios de transmissao de Denuncias,
bem como sobre as formas de protegao prestadas pela Empresa, de acordo com as disposi¢des regulamentares;
por outro lado, regular os meios de verificagdo da validade e fundamentagédo das Denuncias, a fim de tomar, se
for caso disso, as acdes corretivas e disciplinares adequadas.
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2. FONTES REGULAMENTARES EM RELAGAO A RELATORIOS DE DENUNCIAS

As principais disposi¢cdes sobre a chamada Denuncia estdo contidas na Diretiva (UE) 2019/1937, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, sobre “a protecdo das pessoas que denunciam violagbes do
direito da Unido e sobre disposi¢cbes relativas a prote¢do das pessoas que denunciam violagbes das leis
nacionais” e a legislacao nacional adotada para implementar esta Diretiva.

Em particular, a legislagao interveio ao introduzir disposi¢cdes especificas destinadas a regular a denuncia de
qualquer conduta, comissao ou omisséo ilicita que prejudique o interesse publico ou a integridade da Empresa.
Tais violagdes também podem consistir em violagdes do Cédigo de Etica da Interpump Group S.p.A.

As disposic¢des regulamentares permitem a denuncia de violagdes da legislagcao da Unido Europeia, violagdes do
Cédigo de Etica, e contribuem para a criagdo de um sistema de denuncia, parte integrante do sistema global de
administragdo empresarial, para proteger o Denunciante, o interesse publico protegido e a integridade da prépria
pessoa juridica, a fim de fomentar a cooperagédo, a comunicagido e a responsabilidade social empresarial no
ambiente de trabalho.

Além disso, a legislacao exige que os sujeitos do setor privado ativem os seus préprios canais de denuncia, que
garantam, também através do uso de ferramentas de criptografia, a confidencialidade da identidade do
denunciante, do pessoa envolvida e da pessoa em qualquer caso mencionada na denuncia, bem como o
contelido da denuncia e a documentagao relacionada.

3. DEFINIGOES
Para os fins deste Procedimento, os seguintes termos terdo os seguintes significados:

a) Empresa: significa empresas INOXPA listadas na se¢ao 1;

b) Denuncias ou Relatérios de Denuncias: significa a comunicagdo, por escrito ou oralmente, de
informagdes sobre violagdes;

c) Denuncias internas: significa a comunicagao escrita ou oral de informagdes sobre violagdes, submetidas
por meio de canal de denuncia interno préprio da Empresa, que garante, por meio de ferramentas de
criptografia, o sigilo da identidade do Denunciante, da pessoa envolvida e da pessoa em qualquer caso
mencionada no relatério, bem como o contelido da denuncia e da documentacgéao relevante;

d) Violagdes: qualquer violagdo potencial, suspeita ou conhecida que tenha ocorrido ou possa ocorrer, em
relacdo a qualquer lei ou regulamento aplicavel, incluindo, mas n&o se limitando as infracdes dentro do
ambito e definidas na Diretiva (UE) 2019 /1937 e adotada pela legislagdo nacional, ou politica ou
procedimento em vigor em todo o Grupo Interpump, incluindo, mas n&o se limitando ao Cédigo de Etica;

e) Denunciante: significa a pessoa que pode reportar informagdes sobre violagdes adquiridas no contexto de
trabalho, nomeadamente:

(i) funciondrio da Empresa, incluindo trabalhador ocasional, intermitente, temporario, aprendiz e com
vinculo de emprego acessorio;

(i) trabalhadores independentes e titulares de vinculo de colaboragao que trabalhem para a Empresa,
incluindo contratos de trabalho;

(iii) trabalhador ou colaborador que exerga o seu trabalho para empresa fornecedora de bens ou servigos
ou que realize trabalhos para terceiros;

(iv) freelancers e consultores a trabalhar para a Empresa;

(v) voluntarios e estagiarios, remunerados e ndo remunerados, que trabalham para a Empresa;

(vi) acionista e pessoa com fungdes de administragéo, gestéo, controlo, fiscalizagao ou representagéo na
Empresa, ainda que tais fungbes sejam exercidas de facto.
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(vii) para as pessoas acima referidas, mesmo quando o vinculo juridico ainda ndo tenha sido iniciado (se
a informacao tiver sido adquirida durante o processo de sele¢cdo ou noutras fases pré-contratuais),
durante o periodo de estagio ou apds a cessacgao do vinculo laboral ou de outro vinculo juridico, se a
informagéao sobre violagdes tiver sido adquirida durante 0 mesmo.

f) Facilitador: significa a pessoa que auxilia o Denunciante no processo de denuncia, operando dentro do
mesmo contexto de trabalho e cuja assisténcia deve ser mantida confidencial;

g) Pessoa envolvida: significa a pessoa mencionada na Denudncia como a pessoa a quem a violagéo é
atribuida ou como pessoa de outra forma implicada na violagao denunciada;

h) Contexto laboral: significa o trabalho ou atividades profissionais, presentes ou passadas, realizadas no
ambito dos vinculos juridicos entre o Denunciante e a Empresa, através dos quais, independentemente da
natureza de tais atividades, uma pessoa obtém informagdes sobre violagbes e em cujo contexto podera
correr o risco de sofrer retaliagbes em caso de Denuncia;

i) Responsaveis pela Gestdo de Relatérios de Dentlincias da Interpump Group S.p.A: significa os
sujeitos que fazem parte da fungdo de Auditoria Interna, Risco e Conformidade do Grupo Interpump,
responsaveis por receber as Denulncias e realizar as atividades de verificagdo e gestdo dos factos
relatados, conforme melhor especificado neste Procedimento.

4.RELATORIOS DE DENUNCIAS
4.1 Objeto e conteudo dos Relatérios de Denuncias

Os Relatérios de Denuncias devem estar relacionados com violagdes das quais o Denunciante tenha tomado
conhecimento em contexto laboral.

Em particular, violagdes do Cédigo de Etica, bem como da prépria estrutura processual da Empresa, e qualquer
violagao potencial, suspeita ou conhecida que tenha ocorrido ou possa ocorrer, em relagdo a qualquer lei ou
regulamento aplicavel, incluindo, mas n&o se limitando a infragbes no &mbito e definidas na Diretiva (UE)
2019/1937 e adotadas pela legislagao nacional, ou politica ou procedimento em vigor em todo o Grupo Interpump,
incluindo, mas n&o se limitando ao Cédigo de Etica, sejam consideradas relevantes para fins de dendncia.

Disputas, reinvindicagdes ou solicitagdes relacionadas com um interesse pessoal do Denunciante que se refira
exclusivamente as suas relagbes laborais individuais, ou inerentes as suas relagbes laborais com superiores
hierarquicos (por exemplo: denuncias relativas a conflitos laborais e fases pré-contenciosas, discriminacao entre
colegas, conflitos interpessoais entre o Denunciante e outro trabalhador ou com superiores hierarquicos,
denuncias relativas a tratamentos de dados realizados no dmbito da relacao individual de trabalho na auséncia
de prejuizo ao interesse publico ou a integridade da Empresa) ndo podem ser objeto de Denuncias.

O Denunciante deve fornecer todos os elementos Uteis para que o Gestor da Denlncia possa realizar as
verificacdes necessarias e adequadas sobre os factos levados ao seu conhecimento, para verificar se a Denuncia
é fundamentada. As Denuncias devem, portanto:
¢ ser suficientemente claras e circunstanciais;
e basear-se em elementos precisos e concordantes;
¢ relacionar-se com factos verificaveis e de conhecimento direto do Denunciante;
e permitir a verificagdo adequada dos méritos da Denuncia, fornecendo, a titulo de exemplo, mas nao limitado
a, as seguintes informagdes, juntamente com qualquer documentagéo de apoio:
- descricéo clara e completa das condutas, inclusive omissdes, objetos da Denuncia;
- circunstancias de tempo e local em que os atos foram cometidos e a conduta relacionada;
- generalidades ou outros elementos que permitam identificar as pessoas envolvidas, estruturas
empresariais ou unidades organizacionais envolvidas;
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- quaisquer terceiros envolvidos ou potencialmente afetados;

- qualquer documentagao que comprove a validade dos factos denunciados;

- qualquer outra informagdo ou prova que possa constituir prova util quanto a existéncia dos factos
denunciados.

As denuncias n&o poderéo referir-se a meras suspeitas ou boatos, nem a queixas, exigéncias, reivindica¢des ou
solicitagdes de carater pessoal do Denunciante.

A Denuncia deve ser feita de boa fé e ndo deve conter informagdes caluniosas e/ou difamatérias. Denuncias
caluniosas e/ou difamatérias poderao dar origem a responsabilizagdo civil e/ou criminal do Denunciante e a
aplicagao de sangbes disciplinares.

A fim de incentivar o aparecimento de Denuncias de condutas ilicitas, prevé-se a possibilidade de ter também em
consideracao denuncias anénimas, ou seja, aquelas que carecem de elementos que permitam a identificagcdo do
seu autor. A INOXPA considera uma denuncia anénima quando esta é adequadamente fundamentada e feita
com riqueza de detalhes e, em qualquer caso, capaz de trazer a luz factos e situagdes relacionando-os com
contextos especificos (por exemplo: indicagdes de nomes ou qualificagcdes particulares, mencédo de cargos
especificos, procedimentos ou eventos particulares, etc.). Entende-se que as medidas de protecao previstas na
legislacdo também se aplicardo as denudncias andnimas.

4.2 Envio de Relatérios de Denlncias

A INOXPA, em conjunto com a Interpump Group S.p.A, criou canais de denuncia internos capazes de garantir a
confidencialidade da identidade do Denunciante e a correta gestdo das Denuncias relativas (mesmo que
anonimas).

As denuncias deverao ser efetuadas através do preenchimento de formulério especifico ou através da gravacéo
de mensagem de voz, através do Portal de Gestdo de Denuncias', acessivel através do seguinte link:
https://interpumpgroup.integrityline.com/. A Empresa disponibiliza, numa secc¢do especifica do seu site, instrugdes
para envio de Denuncias através do Portal de Gestao de Denuncias.

Alternativamente, pode ser feita uma Denulncia através dos seguintes canais:

e usando a caixa de correio normal: Interpump Group S.p.A, ao cuidado dos Responsaveis pela Gestao de
Relatérios de Denuncias, via E. Fermi, 25 - 42049 S. llario d'Enza (RE) — Italia; para garantir a
confidencialidade, a denuncia devera ser colocada em dois envelopes selados, o primeiro com os dados
de identificagdo do Denunciante e o segundo com a Dendncia, e ambos deverao ser colocados num terceiro
envelope selado e tendo na parte externa os dizeres "confidencial" para os Responsaveis pela Gestao de
Relatérios de Denuncias da Interpump Group S.p.A;

¢ ligando para o seguinte nimero de telefone +39 0522 904 311 (seg-sex | 9h00-17h00).

Através das modalidades acima também é possivel solicitar a marcagao de reunido com os Responsaveis pela
Gestao de Relatérios de Denuncias. Caso a Denuncia envolva um dos Responsaveis pela Gestdo de Relatérios
de Denuncias, sera possivel excluir um destinatario da Denuncia dentro do referido Portal.

Em qualquer caso, o Denunciante devera indicar expressamente no assunto da Denulncia que se trata de uma
Denudncia para a qual pretende manter confidencial a sua identidade e, portanto, beneficiar-se das protecbes

'Canal de denuncia preferencial.


https://urlsand.esvalabs.com/?u=https%3A%2F%2Finterpumpgroup.integrityline.com%2F&e=a39aa7eb&h=25e792e0&f=y&p=n
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previstas em caso de qualquer retaliagao sofrida por causa da Denuncia. Na auséncia de tal indicacao clara, ou
quando tal intengédo do Denunciante nao for claramente discernivel, a denuncia sera tratada como normal e ndo
beneficiara das protegbes acima mencionadas.

Se a Denunia for apresentada a uma pessoa que ndo seja dos Responsaveis pela Gestdao de Relatérios de
Denudncias, a entidade recetora enviara, no prazo de sete dias a contar da sua recegdo, a Denlncia aos
Responsaveis pela Gestao de Relatdrios de Denuncias que Ihe darado notificagado da transmissao ao Denunciante.

Caso a Denuncia seja feita oralmente, por meio de chamada telefénica ou reunido com os Responsaveis pela
Gestao de Relatoérios de Denuncias, com o consentimento do Denunciante, a Denuncia é documentada em ata
transcrita. O Denunciante podera verificar, retificar e confirmar a ata transcrita assinando-a. A documentagao nao
sera registada e sera mantida em arquivos externos, nao acessiveis a pessoal ndo autorizado. A Denuncia feita
oralmente por chamada telefénica ou reunido e a respetiva ata serdo registadas no Portal de Gestdo de
Denuncias, a fim de acompanhar as Denuncias recebidas e garantir o cumprimento dos prazos de retencéo
previstos na legislagéo.

4.3 Deveres e responsabilidades

O responsavel pela fungéo de Auditoria Interna, Risco e Conformidade é responsavel pela aplicagao, atualizagao
e alteracao deste Procedimento e, no desempenho das atividades de verificagdo, possui um nivel adequado de
autoridade, independéncia e autonomia.

Os Responsaveis pela Gestdo de Relatérios de Denuncias sdo responsaveis pela rececdo e gestdo das
Denuncias abrangidas por este Procedimento. Tém também acesso a todas as informacdes e factos relativos as
Denuncias recebidas.

Os Responsaveis pela Gestao de Relatérios de Denuncias sao responsaveis pela verificagdo da validade e gestéao
da Denudncia e deverao, em conformidade com os principios de imparcialidade, equidade, transparéncia e
confidencialidade, realizar qualquer atividade considerada apropriada, incluindo a audiéncia pessoal do
Denunciante e de qualquer outra pessoa que possa reportar os factos objeto da Denuncia.

Os Responsaveis pela Gestao de Relatdrios de Denuncias, no prazo de sete dias a contar da data de recegéo da
denuncia e sempre que seja possivel localizar o remetente, emitirdo um aviso de recegéo para o Denunciante
pelos mesmos canais utilizados para o recebimento da Denuncia.

Os Responsaveis pela Gestao de Relatérios de Denuncias poderao contactar, se conhecido, o Denunciante se
considerarem que a Denuncia é demasiado genérica ou estd acompanhada de documentacao inadequada ou
irrelevante, a fim de solicitar informacgdes adicionais Uteis para realizar a atividade de verificagdo. Caso ndo sejam
fornecidos mais elementos, ou sejam considerados insuficientes, a Denuncia sera arquivada.

No decurso das verificagdes, os Responsaveis pela Gestao de Relatérios de Denuncias poderao recorrer ao apoio
das fungdes empresariais ou estruturas competentes de tempos em tempos e, quando considerado apropriado,
de consultores externos especializados na area de Denudncia e cujo envolvimento seja funcional para a
investigacao da mesma. Apenas o conteddo da denuncia serd encaminhado para tais pessoas, com exclusédo de
todas as referéncias a partir das quais seja possivel identificar, mesmo que indiretamente, a identidade do
Denunciante. Quando for necessaria a realizagdo de investigagbes, a identidade do Denunciante podera ser
divulgada a terceiros envolvidos nas investigagdes apenas com o consentimento expresso fornecido pelo mesmo.
Neste caso, os sujeitos envolvidos tém os mesmos deveres de conduta visando garantir a confidencialidade do
Denunciante.
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Além disso, as pessoas envolvidas serdo responsaveis por realizar todas as verificagdes necessarias e enviar
um relatério sobre as atividades de investigacao realizadas e o resultado das investigagbes aos Responsaveis
pela Gestado de Relatérios de Denuncias.

Com base na informagao prestada, os Responsaveis pela Gestdo de Relatérios de Denuncias avaliam:

e se devem proceder ao arquivamento da Denuncia por ser manifestamente infundada pela auséncia de
elementos factuais capazes de justificar a investigagéo, ou pelo apurado contetdo genérico da Denudncia
que nao permite a compreensao dos factos, ou porque a Denuncia esta acompanhada de documentacgao
inadequada ou irrelevante;

¢ se devem iniciar uma auditoria ou investiga¢ao de fraude;

e se é necessario envolver a autoridade judicial;

e se é necessario envolver drgdos administrativos ou autoridades independentes investidas de fungdes de
superviséo e controlo (por exemplo, Consob).

No final da fase de verificagdo, os Responsaveis pela Gestao de Relatérios de Dendncias elaboram um relatério
resumindo as investigagdes realizadas e as provas que surgiram, e partilham-no, com base nos resultados, com
as funcdes eventualmente competentes.

Em qualquer caso, em caso de fumus de validade da Denuncia, os Responsaveis pela Gestdo de Relatérios de
Denuncias deverdo contactar os o6rgaos internos e/ou os Orgaos/instituicbes externas eventualmente
competentes, para que tomem as agbes apropriadas.

Nao compete aos Responsaveis pela Gestdo de Denuncias apurar responsabilidades individuais, qualquer que
seja a sua natureza, nem realizar verificagbes de legitimidade ou mérito de atos e medidas adotadas pela
Empresa denunciada, sob pena de usurpar as competéncias dos responsaveis da Empresa ou do judiciario ou
de outras autoridades publicas.

Compete aos Responsaveis pela Gestdo de Relatérios de Denuncias garantir:

¢ aidentificacdo das Denuncias e das atividades de investigagao relevantes;

e 0 armazenamento da documentacao relativa as Denuncias e as atividades de verificagédo relevantes, em
arquivos especiais, garantindo os niveis adequados de seguranga/confidencialidade;

e a conservagao das Denuncias e dos documentos relativos por um periodo de tempo n&o superior ao
necessario para os fins para os quais os dados foram recolhidos ou posteriormente tratados e, em qualquer
caso, em conformidade com o Procedimento e os procedimentos de protecdo de dados pessoais em vigor
na Empresa e, em qualquer caso, nao superior a cinco anos a contar da data de comunicagao do resultado
final do Procedimento de Denuncia.

As fungdes envolvidas nas atividades de verificagdo da validade da Denuncia asseguram, cada uma na medida
da sua competéncia, a identificagcdo dos dados e informagdes e prevéem a preservagdo e arquivo da
documentacao produzida, em papel e/ou eletronicamente, de modo a permitir a reconstrugcdo das diferentes
etapas do préprio processo.

Sem prejuizo das obriga¢des de denuncia atempada da ocorréncia de determinados eventos, os Responsaveis
pela Gestdo de Relatérios de Denuncias deverdo assegurar um fluxo anual de sintese sobre as denuncias
recebidas e geridas, respeitando a confidencialidade:

e ao Conselho de Administragéao

e ao Conselho Fiscal;

e ao Comité de Riscos e Controlo;

e a Empresa responsavel pela auditoria das contas.
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4.4 Confidencialidade

A INOXPA garante que todos as Denuncias com as caracteristicas descritas na sec¢do 4.1 sejam levadas em
consideragado da maneira descrita acima, mesmo que, como mencionado, sejam feitas de forma andnima.

A documentacéo relativa a cada Denuncia recebida (ou seja, todas as informa¢des e documentos comprovativos
dos quais pode ser deduzida a identidade do Denunciante ou de outras pessoas mencionadas na Denuncia) é
mantida, em conformidade com os requisitos de confidencialidade, pelo tempo que for necessario para o
desempenho das atividades de gestdo das Denuncias recebidas e, em qualquer caso, por um periodo nao
superior a cinco anos a contar da data da comunicagao do resultado final do procedimento de Denuncia. Portanto,
sem prejuizo dos direitos reconheciveis ao Denunciante nos termos do Regulamento (UE) 2016/679, a Denuncia
nao pode ser visualizada ou extraida como cépia por qualquer parte requerente.

A identidade do Denunciante e quaisquer outras informagdes das quais tal identidade possa ser inferida, direta
ou indiretamente, ndo poderdo ser divulgadas, sem o consentimento expresso do Denunciante, a pessoas que
ndo sejam competentes para receber ou acompanhar as Denuncias expressamente autorizadas a processar tais
dados nos termos dos artigos 29.° e 32.°, paragrafo 4, do Regulamento (UE) 2016/679 e do artigo 2.° do Cddigo
de Protecdo de Dados Pessoais ao abrigo do Decreto Legislativo n.° 196/2013 e de acordo com os procedimentos
de protegéo de dados da empresa?.

A identidade do Denunciante e quaisquer outras informacdes das quais essa identidade possa ser inferida, direta
ou indiretamente, s6 poderao ser divulgadas nas seguintes condigbes:

1. se for necessario para efeitos de investigagao da Denulncia e, em qualquer caso, com o consentimento
expresso do Denunciante;

2. em processos disciplinares, se a acusagao se basear total ou parcialmente na Denuncia e o conhecimento
da identidade do Denunciante for indispensavel para a defesa do arguido e, em qualquer caso, apenas
com o consentimento expresso do Denunciante;

3. sempre que nos procedimentos de comunicagdo interna e externa a divulgacdo da identidade do
Denunciante seja indispensavel também para a defesa da pessoa em causa e, em qualquer caso, apenas
com o consentimento expresso do Denunciante.

Nos casos acima, os Responsaveis pela Gestao de Relatérios de Denuncias deverao notificar o Denunciante, por
escrito, dos motivos claros e precisos da necessidade de divulgagédo da sua identidade. O Denunciante devera
dar o seu consentimento expresso.

A Empresa também garante a confidencialidade das informagdes relativas (i) a identidade da pessoa envolvida;
(ii) o Facilitador (tanto no que se refere a identidade como a atividade em que decorre a assisténcia); (iii) outras
pessoas que ndo o Denunciado, mas ainda assim implicadas conforme mencionado na denuncia (por exemplo,
testemunhas), até a conclusdo do processo instaurado por causa da denuncia e dadas as mesmas garantias
previstas em favor do Denunciante. O Denunciado ndo tem o direito de ser sempre informado da denuncia que
Ihe diz respeito; este direito, de facto, é garantido no dmbito dos processos que possam ser instaurados contra o
mesmo, apods a conclusao da verificagéo e analise da Denuncia, e no caso de tais processos se basearem total
ou parcialmente na Denuncia.

2Para a politica de privacidade fornecida para os fins deste Procedimento, consulte o Anexo 1.
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Os mesmos deveres de conduta, visando a manutencdo da confidencialidade do Denunciante, a que estado
vinculados os Responsaveis pela Gestdo de Relatérios de Denuncias, caberao ao responsavel pela fungéo
responsavel pelo processo disciplinar.

A violagdo do dever de confidencialidade é fonte de responsabilidade disciplinar, sem prejuizo de qualquer
responsabilidade adicional prevista na lei.

4.5 Proibicao de retaliagdo e/ou discriminagao

A INOXPA nao permitira ou tolerara qualquer ato de retaliagdo ou discriminagdo, direta ou indireta, que afete as
condigdes de trabalho por motivos direta ou indiretamente ligados a Denuncia. Medidas retaliatérias e/ou
discriminatdrias significam qualquer comportamento, ato ou omissdo, mesmo que apenas tentado ou ameacgado,
realizado por causa da Denuncia e que cause ou possa causar, direta ou indiretamente, um dano injusto?3.

Atos retaliatérios ou discriminatérios contra o Denunciante constituem fonte de responsabilidade disciplinar, sem
prejuizo de qualquer responsabilidade adicional prevista na lei.

As protegdes contra atos de retaliacdo ou discriminagado aplicam-se nao s6 durante o vinculo juridico entre o
Denunciante e o Grupo, mas também durante o processo de selegcédo ou outras fases pré-contratuais, durante o
periodo probatdrio ou apos o término do vinculo, se a informagao sobre violagées tiver sido adquirida durante
estes periodos.
Além disso, o sistema de protegao é estendido aos seguintes assuntos:
¢ facilitadores;
e pessoas que estejam no mesmo ambiente de trabalho do Denunciante e que a ele estejam ligadas por
vinculo afetivo ou familiar estavel até ao 4° grau;
e aos colegas de trabalho do Denunciante, que trabalhem no mesmo ambiente de trabalho do Denunciante
e tenham com ele relacionamento regular e atual;
¢ entidades de propriedade do Denunciante ou para as quais ele trabalhe, bem como entidades que operem
no mesmo ambiente de trabalho do Denunciante.

Também é proibida qualquer forma de retaliagdo ou discriminagdo que tenha efeitos nas condigbes de trabalho
de quem colabora nas atividades de verificagdo da validade da Denuncia.

Para usufruir de prote¢ao contra atos de retaliagédo, é necessario que:
e 0 Denunciante acredite razoavelmente, também a luz das circunsténcias do caso concreto e dos dados
disponiveis no momento da denuncia, que as informagbes sobre as violagbes denunciadas sao

3 Por exemplo, podem ser considerados atos de retaliagdo: “a) despedimento, suspensdo ou medidas equivalentes; b)
desclassificagdo ou ndo promogao; ¢) mudancga de fungbes, mudanga de local de trabalho, redugao de salario, alteragdo do
horario de trabalho; d) suspensao de formagao ou qualquer restricdo de acesso; (e) notas de mérito negativas ou referéncias
negativas; f) adogcdo de medidas disciplinares ou qualquer outra sancéo, incluindo sangbes pecuniérias; g) coacéo,
intimidagdo, assédio ou ostracismo; h) discriminagdo ou outro tratamento desfavoravel; i) a ndo converséo do contrato de
trabalho a termo em contrato de trabalho por tempo indeterminado, quando o trabalhador tivesse legitima expetativa dessa
conversdo; ) a ndo renovagdo ou a cessac¢ao antecipada do contrato de trabalho a termo, (m) ) danos, incluindo a reputagéo
de uma pessoa, em especial nas redes sociais, ou perdas econémicas ou financeiras, incluindo perda de oportunidades
economicas e perda de rendimentos (n) inclusdo em listas inadequadas com base num acordo setorial ou industrial formal ou
informal, o que pode fazer com que a pessoa nédo consiga encontrar emprego no setor ou industria no futuro; (o) rescisédo
antecipada ou cancelamento de contrato de fornecimento de bens ou servigos; (p) cancelamento de licenga ou alvara; (q)
pedido de realizagdo de exames psiquiatricos ou médicos”.
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verdadeiras. Por outro lado, meras suposi¢des ou rumores, bem como noticias de dominio publico, ndo
séo suficientes;

e 0 Denunciante acredite razoavelmente que as informagdes contidas na Denuncia sejam relevantes por se
enquadrarem nas Violagdes;

¢ a Denuncia deva ser realizada de acordo com o seguinte Procedimento;

e exista uma estreita ligacdo entre a Denuncia e o ato de retaliagédo sofrido.

No caso de apuragado por sentenga, ainda que nao definitiva, de primeira instancia contra o Denunciante, de
responsabilidade criminal pelos crimes de calunia ou difamagéo ou, em qualquer caso, pelos mesmos crimes
relacionados com a denuncia, ou de responsabilidade civil, por tendo intencionalmente ou negligentemente
comunicado informagdes falsas, o Denunciante estara sujeito a sang¢ao disciplinar.
4.6 Denuncias externas
Com base na legislagdo nacional aplicavel a Empresa, o Denunciante tem a opgao de realizar uma denuncia
externa, ou seja, uma denuncia encaminhado a autoridade nacional competente, sendo o acesso a este canal
permitido apenas em condi¢des especificas previstas na legislacao.
5. DESTINATARIOS DESTA POLITICA

Este Procedimento sera divulgado tdo amplamente quanto possivel.

Para tal, é disponibilizado na intranet da empresa, afixado em quadros de avisos e enviado a todos os
colaboradores da INOXPA que tenham um enderego de e-mail.

As formas de comunicagdo e de contacto com os Responsaveis pela Gestao de Relatérios de Denuncias séo
também disponibilizadas no site da empresa.

Os Responsaveis pela Gestdo de Relatérios de Dendncias identificardo as iniciativas mais adequadas para
garantir a maxima divulgacéo deste Procedimento e a correta implementagédo do seu conteudo.

6. ENTRADA EM VIGOR

Este procedimento entra em vigor em 1 margo 2024.
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